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OPTIMALE HYGIËNE
MAAK KENNIS MET DE EXPERTS
HET DUURZAAMHEIDSVERHAAL

WIE IS DE DOELGROEP VAN DEZE TOP?

Deze virtuele top richt zich tot inkoopmanagers 
in de horeca die verantwoordelijk zijn voor 
inkoopbeslissingen voor toiletruimtes, keukens en 
gastengedeeltes. Daarnaast ligt de focus van deze top 
op ondernemers met een horecazaak die beseffen dat 
de veiligheid van klanten van primair belang is en op 
zoek zijn naar de nieuwste informatie en wetenschap 
om hun bedrijfsbeslissingen te ondersteunen. Beide 

doelgroepen streven vergelijkbare doelen na. Het 
programma van de top spreekt dus beide aan. Het 
voordeel van een virtuele top is dat je als deelnemer 
vrij bent om deel te nemen aan de sessies die je het 
meest interesseren. Je kunt vanachter je bureau 
inloggen. Doordat je je niet hoeft te verplaatsen naar 
een fysiek evenement, verlies je geen tijd.

DE COVID-19-PANDEMIE

De COVID-19-pandemie heeft het belang van 
gezondheid en hygiëne scherp in het licht gesteld. 
Personeel en klanten veilig houden in een professionele 
omgeving is bij iedereen hoog op het prioriteitenlijstje 
komen te staan. Optimaal gebruikmaken van de 
hygiënische voordelen van tissuepapier voor het 
schoonvegen en drogen van handen en oppervlakken 
is een strategie die bijzondere aandacht heeft 
gekregen. Dankzij de uitstekende hygiënische troeven 
van tissuepapier worden tissueproducten beschouwd 
als de slimme keuze om alles veilig te houden. Zowel 
thuis als in openbare omgevingen.

DEZE TOP

Het doel van deze top is om de business case te 
presenteren voor het gebruik van tissuepapier 
in de horecabranche. We gaan in op de 
hygiënische voordelen van tissueproducten in 
zowel werk- als gastengedeeltes, presenteren 
de duurzaamheidstroeven en tonen aan dat 
consumenten tissue verkiezen als betrouwbare 
bondgenoot die hen veilig en gezond houdt.



Advies:
Een vraagbaak om je zaak toekomstbestendig te maken. Alle 
informatie die je nodig hebt om duurzame veranderingen aan 
te brengen voor het nieuwe normaal. Ondersteuning om je 
activiteiten levensvatbaar, rendabel en veilig te maken in 2021 
en daarna.

Interactieve sessie:
Krijg de gelegenheid om vragen te stellen aan experts. Zowel 
rechtstreeks als online. Als deelnemer kun je netwerken met 
de gezondheids- en hygiënecommunity en in gesprek gaan 
met collega’s die oplossingen zoeken voor een covid- en 
post‑covidomgeving.

Meest recente 
onderzoek van experts:
Toonaangevende microbiologen uit 
heel Europa delen de resultaten van 
hun nieuwste onderzoeken naar het 
minimaliseren van de verspreiding van 
microbes in openbare omgevingen.

Praktijkstudies:
De kans om te vernemen hoe collega’s verschillende 
scenario’s en situaties hebben aangepakt. Krijg 
inzicht in de beweegredenen achter sommige van 
de beslissingen die ze hebben genomen. Profiteer 
van de kans om de voor- en nadelen van diverse 
opties te evalueren en te leren van succesverhalen 
en fouten.

Consumenteninzichten:
Een manier om te ontdekken wat consumenten 
willen en verwachten in openbare ruimtes. Leer 
hoe je verkeerde informatie kunt bijsturen en 
naleving kunt aanmoedigen terwijl je goede 
relaties onderhoudt.

Waarom 
deelnemen?



Maak kennis 
met de sprekers

Even voorstellen...

Professor Marc Van Ranst
Europese perspectieven inzake hygiëne, overdracht van 
microbes en lopend wetenschappelijk werk, inclusief het 
belang van het afdrogen van de handen

Marc Van Ranst is professor aan de KU Leuven en het Rega Institute for 
Medical Research. Hij deelt inzichten en lessen die hij heeft getrokken 
uit eigen onderzoek en zijn rol als interministerieel commissaris voor 
de Belgische federale regering.

Professor Mark Wilcox
De kans op besmetting tijdens het drogen van de handen

Mark Wilcox is professor aan de universiteit van Leeds en de 
opleidingsziekenhuizen van Leeds. Hij geeft een presentatie over 
studies naar besmetting en verspreiding van bacteriofagen in 
toiletruimtes in verschillende ziekenhuizen. Daarbij gaat hij in op 
resultaten van onderzoek naar besmetting van de omgeving en 
verspreiding van micro-organismes in en buiten toiletruimtes.

Keith Redway
Wat is de meest hygiënische methode om de handen te drogen 
in de horecasector?

Keith Redway is emeritus-fellow aan het departement biomedische 
wetenschappen van de universiteit van Westminster in Londen. Hij 
heeft gedoceerd over medische microbiologie en medische moleculaire 
biologie. Hij heeft wetenschappelijke studies gepubliceerd over diverse 
aspecten van hygiëne en microbiële overdracht.



Programma
Panelgesprek
Deskundigenpanel bestaande uit wetenschappers, experts in duurzaamheid en beslissers 
voor de horeca gaat in debat over de verdiensten van tissuepapier. Je krijgt de kans om 
vragen te stellen en deel te nemen aan het gesprek.

Highlights van 
het programma

Het belang van handhygiëne voor het handhaven van 
hygiëne in gedeelde ruimtes

Studies naar besmetting en verspreiding van 
bacteriofagen in toiletruimtes in verschillende 
ziekenhuizen met resultaten van onderzoek naar 
besmetting van de omgeving en verspreiding van 
micro‑organismes in en buiten toiletruimtes

Europese perspectieven inzake hygiëne, overdracht van 
pathogenen en lopend wetenschappelijk werk om inzicht 
te krijgen in de pandemie

Personeel en klanten veilig houden en de verspreiding 
van microbes minimaliseren

Hoe duurzaam zijn papieren handdoeken? Een blik op de 
toeleveringsketen en het traject van boom tot dispenser 
en afvalverwijdering

De economische business case voor papieren 
handdoeken. Inkoopopties, inclusief e-commerce en 
closed-loopsystemen voor levering en afvalbeheer

Wat betekent duurzaamheid als het gaat om het drogen 
van de handen in de horeca?

Duurzaamheid communiceren aan een horecadoelgroep

De plaats van duurzaamheid in het lijstje van 
consumentenwaarden en -gedrag en de perceptie 
van wat wel en wat niet duurzaam is

Focus op het inkoopbeslissingsproces: op het juiste 
moment hygiëne- en duurzaamheidsbeslissingen nemen

Consumenteninzichten: de invloed van de pandemie op 
het gedrag en de verwachtingen van consumenten op het 
gebied van hygiëne

Tissuepapier in de spotlights. Hoe tissuepapier een rol 
speelt in duurzame, succesvolle horeca-activiteiten. 
Van toiletruimtes en keukens tot openbare ruimtes

TRACK 01 - Hygiëne en veiligheid

Wetenschappers leveren bewijs van het belang van 
handhygiëne om hygiëne te handhaven in je zaak. We 
kijken naar verschillende opties voor handdroging om 
personeel en klanten veilig te houden en de verspreiding 
van microbes te minimaliseren.

TRACK 02 - Duurzaamheid

Waarom papieren handdoeken de slimme keuze zijn voor 
een duurzame wereld. Ontdek het duurzaamheidsverhaal 
achter tissuepapier. Van gecertificeerde bossen tot 
ecodesign en -productie. Ontdek hoe disposable tissue 
duurzaamheid in de horecasector kan ondersteunen.

TRACK 03 - Consumententrends

Verdiep je in de denkwereld van consumenten. Krijg 
inzicht in hun zorgen, hun verwachtingen en hun houding 
tegenover tissueproducten als hygiënische optie bij het 
bezoeken van horecagelegenheden.
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